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La présente annexe décrit les tarifs du service de ligne FTTH Activé. Les pénalités relatives au service sont 
décrites dans l’Annexe 1.A. 
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1. Structure Tarifaire – Ligne OPERA Office 

 

Selon le mode de souscription, la tarification de la Ligne OPERA Office comprend : 

 

• Une composante Service qui comprend : 
o Les frais de raccordement lissés 
o La fourniture et pose de l’ONT 
o La prestation de brassage 
o l’activation d’une Ligne OPERA Office depuis le Local FTTH de l’Abonné jusqu’à 

la Porte de Livraison, 
o L’abonnement mensuel par Ligne OPERA Office, 
o La Collecte Nationale, 
o Bande Passante 
o La GTR 10h 
o Le Canal débit garanti 100Mbps 

 
 

• Une composante Porte de Livraison qui correspond à la mise en place de 
l'interconnexion entre les réseaux du Fournisseur et du Client pour la livraison des lignes 
FTTH actives,  

 

Tous les tarifs annoncés dans l’Annexe sont en euros Hors Taxe. 
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2. Tarifs – Ligne OPERA Office 

 
Pour rappel la facturation est à terme à échoir sans pro-rata temporis, étant précisé que  

• le premier mois n’est pas facturé, 

• le mois de résiliation est facturé. 

 

2.1. Composante Service 

 

2.1.1 Frais d’Accès au Service et Abonnement mensuel 

 
* Une partie de l’abonnement mensuel est soumise à indexation 
L’année de référence de l’indexation pour cette tarification est 2016. 
Le tarif pourra évoluer annuellement par indexation dans la limite de 75% de la dernière variation 
annuelle de l’indice du coût du travail – Salaires et charges – information, communication – NAF 
rév 2 section J – Base 100 en 2012 (identifiant 001565148). La révision dudit tarif donne lieu à la 
publication d’un nouveau millésime applicable. 
Lorsque le Fournisseur décide d’appliquer l’évolution annuelle des tarifs au titre de ladite indexation, 
il utilise comme référence le dernier indice publié et l’évolution sur une année de cet indice. 
A titre d’exemple : si lors de la mise à jour du tarif, le dernier indice publié est celui du 3ème trimestre 
de l’année N, alors le nouveau tarif de l’abonnement mensuel sera au maximum égal à : 

𝑇1 =  𝑇0 ∗ (1 + 0,75 ∗ [
𝐼3𝑡(𝑁) − 𝐼3𝑡(𝑁−1)

𝐼3𝑡(𝑁−1)
]) 

 

2.1.2. Bordereau de prix unitaire complémentaire 

Création d’un Raccordement FTTH Passif sur une 
distance supérieure ou égale à 30 ml en Desserte 
Interne sur domaine privé 

2,00 €/ml au-delà du forfait * 

* A l’exception des cas suivants, pour lesquels le Fournisseur émettra un devis :  

• les configurations architecturales spéciales (châteaux, parkings, caves, clochers, 
usines …). 

• les percements de murs d’une épaisseur supérieure à 30 centimètres ; 

• le percement de dalles de plancher, 

• les cas de travaux au-dessus de 2,80 mètres de hauteur, 

• le passage de câbles en faux-plafonds ou coffrage, 

Tarifs Ligne OPERA Office FAS Abonnement 

mensuel* 

Ligne Business 100 Mbps garantis 60 € 60 € 
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• le déplacement de mobilier particulièrement lourd et encombrant. 

 
 

2.2. Composante Porte de Livraison  

 

La Composante Porte de Livraison correspond à la mise en place de l'interconnexion entre les 
réseaux du Fournisseur et du Client pour la livraison des lignes OPERA Office. Cette interconnexion 
est réalisée dans un POP du Fournisseur. 

 

 FAS 

Porte de livraison - FTTH ACTIVE – Interface 1G-LX 2 500 € 

Porte de livraison - FTTH ACTIVE – Interface 10G-LR 4 500 € 

 

 

 

2.3. Prestation Optionnelle d’Installation de l’Equipement 
Terminal 

 

Cette prestation correspond à une durée d’installation moyenne de 30 minutes au moment de la 
mise en service de la Ligne OPERA Office. 

 

Prestation forfaitaire d’installation de l’Equipement Terminal 
mutualisée avec le Raccordement du Local FTTH 

50 €  

 
 
 

2.4. Prestation nouvelle intervention pour modification de 
l’emplacement du PTO 

Suite à la demande d’un Utilisateur Final, le Client peut commander au Fournisseur une prestation 
de nouvelle intervention chez l’Utilisateur Final afin de modifier l’emplacement du PTO actuellement 
en place et précédemment posé par le Fournisseur. 

Prestation forfaitaire pour la modification de l’emplacement d’un PTO 
précédemment installé par le Fournisseur chez un Utilisateur Final 

350 €  

 


